Declaracéo de Acessibilidade e Usabilidade

O(A) PINHEIRO BIKE STORE de Joao Carlos Pinheiro Duarte compromete-se a disponibilizar o sitio Web PINHEIRO BIKE
STORE, em conformidade com o Decreto-Lei n.° 83/2018, de 19 de outubro, que transpde a Diretiva (UE) 2016/2102 do
Parlamento Europeu e do Conselho, relativa a acessibilidade dos sitios Web e das aplicacBes méveis de organismos publicos
em Portugal e Decreto-Lei n.° 82/2022, de 6 de dezembro, que transpde a Diretiva (UE) 2019/882 que estabelece os requisitos
de acessibilidade de produtos e servigos, incluindo equipamentos tecnoldgicos e plataformas digitais.

|. Estado de conformidade

O sitio Web PINHEIRO BIKE STORE do(a) PINHEIRO BIKE STORE de Joao Carlos Pinheiro Duarte esta parcialmente
conforme para com o Decreto-Lei n.° 83/2018 de 19 de outubro e Decreto-Lei n.° 82/2022, de 6 de dezembro.

As nao conformidades e/ou isencdes séo indicadas abaixo.

Nao conformidades e/ou alvo de isenc¢bes

A. Enumeracéo das secg¢des / contelidos / fung¢des do sitio Web que nédo estdo conformes e/ou alvo de isen¢éo:

e As seccBes ndo conformes podem ser encontradas na avaliacfes automatica, ponto Il, alinea A.
B. Razdes que estdo na base da ndo conformidade dos conteldos indicados acima:

o Algumas corre¢fes exigem reestruturagao técnica de médulos complexos e desenvolvimento personalizado, usando a
excegdo temporaria com base em encargos desproporcionados, tendo que resolver até 28 de junho de 2030.

Il. Elaboracé&o da presente declarac&o de acessibilidade e
usabilidade

Esta declaracao foi atualizada a 2025-07-07.

De acordo com o artigo 9° do Decreto-Lei n.° 83/2018, as entidades devem adotar os procedimentos de monitorizagéo a seguir
apresentados. Os procedimentos A) e B) sao obrigatdrios. O procedimento C) é recomendado.

A. Avaliac8es automaticas levadas a efeito


https://pinheirobikestore.com
https://pinheirobikestore.com
https://pinheirobikestore.com

1. Realizado na data 2025-07-07 (os valores apresentados foram obtidos na data em questéo podendo sofrer alteracbes a data
de hoje):

e Ferramenta utilizada: AccessMonitor

e Amostra: 27 paginas.

¢ Principais resultados (sumario): No total foram testadas 27 paginas:
- publica a tua bicicleta (10-10): link
- 404 Error (9.5-10): link
- Sobre nés (9.2-10): link
- Contactos (9.6-10): link
- Cart (9.6-10): link
- Product Detail (7.9-10): link
- Loja Online (8-10): link
- Home (9.2-10): link
- Login (10-10): link
- Bicicletas DEED (8.7-10): link
- Eventos/Provas (9.6-10): link
- Programas empresariais (10-10): link
- Resolucao litigio (10-10): link
- Bicicletas COLUER (10-10): link
- Apoio Fundo Ambiental (9.6-10): link
- PosVenda (9.6-10): link
- Entregas (9.2-10): link
- A opinidao dos nossos clientes (9.6-10): link
- Blog (10-10): link
- Blog article (10-10): link
- Folheto (9.6-10): link
- Trocas e Devolugdes (9.6-10): link
- IVA Reduzido a 6% na Compra de Bicicletas (8.5-10): link
- Bicicletas BH Bikes (9.6-10): link
- Bicicletas Kross (10-10): link
- Portal transparencia (9.6-10): link
- Deducéo do IVA na Compra de Bicicletas (8.6-10): link
obtendo um total de 9.4 na escala do AccessMonitor (1-10).

B. AvaliagBes manuais levadas a efeito:
O sitio Web ainda néo foi alvo de uma avaliagdo manual as praticas de acessibilidade.
C. Testes de usabilidade com pessoas com deficiéncia:

O sitio Web ainda néo foi alvo de testes com utilizadores com deficiéncia.

lll. Contacto e solicitacao de informacao relativa ao sitio Web

Para contactar, enviar sugestfes, efetuar reclamacg@es ou solicitar informacao adicional relativamente aos contetidos e/ou
funcionalidades presentes no sitio Web do(a) PINHEIRO BIKE STORE de Joao Carlos Pinheiro Duarte, utilize, por favor, os
seguintes meios:

Email: online@pinheirobikestore.com

V. Outras evidéncias

Outras evidéncias

O site da PINHEIRO BIKE STORE demonstra um empenho em melhorar a acessibilidade digital, ainda que com limitacdes
técnicas e de recursos. Este relatdrio serve como base para a implementagdo de melhorias progressivas, com vista a
assegurar uma experiéncia inclusiva e equitativa para todos os utilizadores.

V. Denuncia de situacfes de discriminacao

De acordo com o n.° 1 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 83/2018, de 19 de outubro, sempre que uma pessoa com deficiéncia


https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fpublica-a-tua-bicicleta
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2F404
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fsobre-nos
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fcontactos
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fcarrinho
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fprodutos%2Fcoluer-stake-cr-4.4-dsdtmstcr44_vermelho
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fprodutos
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fhomepage
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Flogin
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fbicicletas-deed
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Feventos-provas
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fprogramas-empresariais
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fresolucao-litigio
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fbicicletas-coluer
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fapoio-fundo-ambiental
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fposvenda
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fentregas
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fa-opiniao-dos-nossos-clientes
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fnoticias
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fnoticias%2Fo-que-e-uma-bicicleta-gravel
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Ffolheto
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Ftrocas-e-devolucoes
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fiva-reduzido-a-6-na-compra-de-bicicletas
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fbicicletas-bh-bikes
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fbicicletas-kross
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fportal-transparencia
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https%3A%2F%2Fpinheirobikestore.com%2Fpt%2Fdedu-o-do-iva-na-compra-de-bicicletas

seja objeto de um tratamento menos favoravel do que aquele que €, tenha sido ou venha a ser dado a outra pessoa em
situacdo comparavel, que consubstancie uma prética discriminatéria contra pessoas com deficiéncia, prevista e punida nos
termos do artigo 4.° da Lei n.° 46/2006, de 28 de agosto, pode, essa pessoa, apresentar queixa, de acordo com o disposto no
Decreto-Lei n.° 34/2007, de 15 de fevereiro.

O Instituto Nacional para a Reabilitacdo (INR, I.P.), disponibiliza um formulario para denunciar situacées de discriminacéo,
encaminhando as queixas apresentadas as entidades competentes. Anualmente, o INR, I.P. elabora um relatério anual sobre a
aplicacdo da lei que proibe e pune a discriminacdo em razao da deficiéncia e da existéncia de risco agravado de saude (Lei n.o
46/2006, de 28 de agosto).

A presente Declaracdo de Acessibilidade e Usabilidade foi criada com o auxilio do Gerador WAI-Tools PT v1.5, desenvolvido
no ambito do projeto WAI-Toals, de cujo consércio a AMA é parte integrante. A Declaragédo foi concebida em conformidade com
0 Decreto-Lei n.° 83/2018, de 19 de outubro e Decreto-Lei n.° 82/2022, de 6 de dezembro.
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